CURS DE FORMARE- BULLYING - REZOLVAREA CONFLICTELOR

Participanti : prof. Livezeanu Vasilica

Prof. Ungureanu luliana

1.Cati elevi au fost agresati si necesita consiliere?

Am aplicat chestionare elevilor, cadrelor didactice si parintilor ( noiembrie 2022)
privind violenta in scoald, chestionarul Stimei de sine precum si Grile de observatie
pentru stabilirea potentialului de agresivitate, studiu de caz.

In urma aplicarii si interpretirii chestionarelor , dar si a documentelor pe care le
intocmim lunar si le inaintdm la CJRAE Neamt, am constatat ca un numar de 7 elevi
au fost agresati si necesita consiliere.

2.Cati elevi agreseaza fizic, psihic si verbal?

13 elevi agreseaza frecvent verbal, psihic, iar fizic mai rar.

Am constatat ca la elevii care au ambii parinti plecati la munca in strainatate apar
probleme de comunicare, lipsa mamei fiind resimtitad mai acut, nu participa la
activitati extrascolare, iar 5 dintre acesti copii manifesta atitudini de violenta,
inregistreaza absente, lipsesc de acasa, consuma alcool, fumeaza si sunt corigenti la
mai multe discipline. Pentru acestia din urma , cu varste cuprinse intre 11-14 ani,
dupa discutii si acceptul rudelor in grija cdrora au rdmas, am implementat un program
de activitati extragcolare care, speram, sa-i ajute sa-si modifice comportamentul.

3.Céte conflicte au fost solutionate si cate au esuat?

S-a Tncercat rezolvarea tuturor conflictelor (20)

4.Cat de intense sunt conflictele?

Conflictele nu sunt atat de intense incat sa implice spitalizare si interventia Politiet,
dar au necesitat atentie din partea cadrelor didactice, chemarea parintilor elevilor
implicati la scoald, instiintari, note scdzute la purtare.

5.Care sunt factorii declansatori (metode de eliminare a lor)?
Absenta parintilor, in special a mamei, este considerata o cauza a unor manifestari

precum depresia, stressul, Intarzierea dezvoltarii mintale, delicventa.



Copiii care au parintii plecati la munca in strainatate si care au ramas in grija
bunicilor sau a altor rude ne-au determinat sa cautam solutii pentru acestia
intelegand ca se afla in situatii de risc.

- imaturitatea de care dau dovada unii elevi prin jigniri, gesturi necontrolate, fara sa
se gandeasca la consecinte;

- tensiuni in cadrul familiilor care se prelungesc si in mediul scolar;

- excesul de violenta prezent in mass-media si in mediul online care influenteaza
comportamentele elevilor;

Metodele folosite pentru a diminua conflictele au fost:

-implicarea elevilor 1n proiecte educationale si diverse activitati extrascolare
( Bullying? NU in scoala mea!, Spune NU violentei!, Eu si ceilalti);

-Jocurile teatrale de orice fel, fie ca vorbim despre exercitii care au ca rol
imbundtdtirea comunicarii Intre participanti, creativitatii, mobilitatii, valorificarea
ritmului, cresterea conditiei fizice, acestea au ca beneficii n scaderea episoadelor de
posibila anxietate, dar si uniunea grupului.

Deoarece am implementat acest studiu de caz cu persoane care fac parte dintr-un grup
de Invatamant gimnazial, vom incerca sa folosim jocurile teatrale in tratarea relatiilor
negative dintre elevi.

- constientizare efectelor negative ale comportamentului agresiv prin diferite metode
didactice: cosuletul iertarii, harta inimii,hartia mototolita, umbrela Respect

- implicarea 1n activitati de voluntariat;

- urmdrirea unor filme SPIJD ( Regret) Olanda, 2013 si CIBERBULLY SUA 2011.cu
mesaje pozitive, care incurajeaza empatia, prietenia, solidaritatea;

-recomandarea unor cdrti care trateaza tema bullyingului ( Universul stie, Erin
Entrada Kelly, Minunea, R.j. Palacio, Inteligenta emotionala pe Intelesul
copiilor,Tom Percival,Cum am invins bullyingul, Niels Van Hove)

- activitati cu parintii
6. Cate strategii de combatere au fost elaborate si cate au fost puse in practica?

Avand experienta anilor trecuti privind activitatile extraccuriculare si
extragcolare putem afirma ca se tine sub control violenta interpersonala prin
elaborarea de strategii antiviolenta care dau rezultate cand elevii sunt implicati.
Programul propus pentru limitarea manifestarilor agresive la adolescenti implementat
in scoala consta in dezvoltarea personald a adolescentilor agresivi (stima de sine,

recunoasterea propriilor emotii i a sursei lor, autocontrol, automotivare, dezvoltarea



relatiilor interpersonale) in scopul reducerii agresivitatii si controlului furiei si al
maniei.

Ca masuri de preventie am regandit regulamentul scolar; rolul consilierului
educativ ; stabilirea de activitati privind consecintele violentei la fiecare clasa;
implicarea elevilor in prevenirea violentei propriu-zise: actiuni de constientizare de
catre elevi a efectelor negative ale violentei, organizarea de intdlniri cu autoritati din
politie, intalniri cu parintii (consilierea specializata a acestora — reprezentanti ai
CJRAE NT), programe de formare a cadrelor didactice (managementul clasei de
elevi, educatie emotionald), asistenta familiilor cu probleme, elaborarea de material
informativ pe tema violentei si prevenirii acesteia, evaluari psihologice ( anual).
Cele mai utilizate masuri de interventie sunt sanctiunile si asistenta. Cazurile
inregistrate Tn scoala noastra au fost sanctionate prin: observatii individuale; mustrare
in fata clasei/consiliului profesoral; mustrare scrisa; implicarea in activitati
extracurriculare.

Asistenta celor implicati in astfel de situatii s-a fact prin discutii ale consilierului
educativ/diriginti ( nu avem consilier/psiholog scolar) cu persoana in cauza.

Sportul are un rol semnificativ in prevenirea violentei si a intolerantei putand
canaliza si indeparta agresivitatea din perspectiva fiziologica si psihologica, poate
promova integrarea sociala, prin jocurile de echipa. Promoveaza recunoasterea
regulilor, respectarea adversarului.

Biserica, indiferent de religia pe care o promoveaza, joaca si ea un rol
important Tn acest sens.

Si arta se dovedeste in tematica violentei o forma potrivita de exprimare
pentru ca ea face loc nu numai argumentelor, ci si a sentimentelor de apropiere de
semeni. In procesul de instruire accentul cade pe rolul rispunderii personale. Nu
trebuie promovata atitudinea de a tolera violenta (in cazul batailor din curtea scolii,
sau in clasd), ci de a lua atitudine Tmpotriva violentei. Pentru a evita sanctiunile
scolare sau sociale pentru diferite forme de devianta, elevul trebuie format inca din
familie in spiritul responsabilitatii, adica sa-si asume raspunderea pentru faptele
comise §i pentru consecintele lor.

1. Cate activitati au fost desfasurate Tmpreuna cu elevii?

S-au desfasurat 21 de activitati



Parents & Teachers

Participanti: Balan Gabriela Narcisa si Troia Crina Elena
Parinti-scoala
- interesul parintilor;
In urma activitatii noastre, interesul parintilor a crescut semnificativ, fiind interesati
de problemele intdmpinate si venind in sprijinul nostru.
- implicarea parintilor;
Dupa activitate, am reusit sa oferim parintilor modalitati prin care sa-i putem apropia,
exact agsa cum si-au exprimat dorinta, prin parteneriate parinti-scoald ,acestia fiind
mult mai dornici de a lua parte la initiativele noastre. O modalitate excelentd pentru
voluntari atat in cadrul activitatilor educationale, dar si a celor extrascolare.
- calitatea raporturilor de comunicare;
Cheia succesului la elevi a fost mentinerea comunicarii parinti-profesori. Astfel, am
observat cd elevii se simt mult mai confortabil la scoalda atunci cand parintii sunt
implicati.

- eficienta comunicarii;
Conflictele aparute s-au diminuat semnificativ, datoritd comunicarii asertive. Multi
dintre parinti au inteles ca este cel mai sdnatos mod de comportament. Au disparut
multe bariere de comunicare, deoarece le-am identificat si solutionat impreuna cu
parintii.

- planurile de actiune elaborate in vederea identificarii elevilor implicati.
Chestionarul a fost planul nostru de actiune, am reusit sa analizam datorita acestuia
informatii despre dorintele celor implicati, fiind un instrument de lucru datorita caruia
ne-am implementat o strategie de Tmbunatdtire a relatiei scoald-familie. Activitatile
realizate cu parintii elevilor ne-au ajutat la identificarea elevilor si problemelor cu
care acestia se confrunta, facand front comun cu parintii pentru a veni in sprijinul lor.

- cu cat a crescut interesul parintilor fata de problemele cu care se confrunta
elevii;

Interesul parintilor a crescut cu 40%, daca interesul acestora la inceput era 20%, acum
am ingresitrat interes de 60% fatd de problemele cu care se confrunta elevii.

- cu cat a crescut implicarea parintilor in rezolvarea problemelor;

Implicarea parintilor a crescut cu 30% fata de rezultatele initiale ale chestionarelor,
care reprezentau doar 40%, astfel acum implicare este de 70%.

- cat de calitative sunt raporturile de comunicare;

Raporturile de comunicare au avut un impact pozitiv semnificativ, deoarece datorita
lor, elevii au devenit mult mai implicati in procesul instructiv-educativ, iar interesul
parintilor a devenit mult mai vizibil.

- cat de eficienta este comunicarea;

Comunicarea a devenit mult mai eficientd datoritd tehnicilor prezentate. Parintii au
adoptat o comunicare asertiva, au pus Intrebari deschise, au fost sinceri si au intrebat
de ceea ce sunt interesati, prin empatie, comunicare directd, deschisa, autentica,
onestd. Ne-am Tmpartasit opiniile, atit noi, cat si parintii fara a intra in conflict.

- cati parinti au avut reactie pozitiva;



Din cei 60 parintii implicati la chestionare, 50 dintre acestia au avut o reactie pozitiva,
ceilalti 10 parinti nu au raspuns la intrebarea deschisa, dar totusi au oferit un feedback
pozitiv.

- cate planuri de actiune au fost elaborate si cate au fost eficiente;

Planurile de actiune au fost intr-un numar de 6, fiind eficiente toate dintre ele, fiecare
activitate Tmbunatatind relatiile profesor-parinte-elev.

- cati elevi si-au ameliorat problemele si si-au imbunatatit rezultatele scolare;

Din cei 60 elevi implicati 1n activitate si-au imbunatatit rezultatele scolare doar 45
dintre acestia, datorita implicarii parintilor, iar problemele s-au ameliarat doar intr-un
procent de 50 %.

- in cate activitati cu elevii s-au implicat parintii.

Parintii au participat ca parteneri in toate activitatile pe care noi le-am desfasurat. Atat
la sedintele cu parintii, la activitatile in aer liber, activitatile scolare , cat si la cele
extrascolare.

DIGITALIZAREA ACTIVITATILOR EDUCATIONALE

Participanti: prof. Cojocaru Ionela
prof. Antemia Ana
prof. Bursuc Emilian

1. Instrumente digitale introduse in procesul de predare-invatare
In urma participarii la mobilitatea Erasmus+ Blended Learning:
Effective tools and strategies for schools, unde au aprofundat metode de
predare moderne folosind diverse metodologii, cele 3 cadrele didactice de la
Scoala Gimnaziala comuna Costisa au introdus tehnologia Tn sala de clasd,
utilizand TIC Tn procesul instructiv-educativ prin munca bazatd pe colaborare,
au creat lectii si activitati pe baza platformelor si jocurilor online, au aplicat
chestionare si sondaje de opinie pentru a testa nivelul de cunostinte sau pentru
a obtine feedback cu privire la activitatile desfasurate.
2. Platforme educationale accesate in timpul orelor de curs
* edpuzzle.com (pt folosirea de videouri in clasa — pe parcursul unei
secvente video aleasa de profesor, pot fi inserate intrebari si sarcini de lucru)
* ClassCraft (crearea de catre profesor a unui joc online bazat pe o
lectie, cu personaje tip avatar)
* Classroomscrean (cu ajutorul unei table digitale au fost create ore
interactive)
* Wordwall (accesarea si construirea de jocuri educationale interactive
in format digital)

3. Reactia pozitiva a elevilor
Acest mod de predare modern a avut un impact pozitiv asupra
experientei de formare a unui elev, Tncurajandu-l sa invete. Folosirea
platformelor educationale in timpul orelor de curs a eliminat monotonia si a
imbunatatit interactiunea dintre elevi, le-a permis sa se concentreze perioade
mai lungi de timp, ceea ce a dus la obtinerea de progrese. Lectiile interactive i-



au determinat sa isi doreasca sa participe activ la activitatile din timpul orelor
de curs. Au devenit ma implicati si interesati sa-si dezvolte baza de cunostinte,
uneori fara sa-si dea seama ca invata intr-un mod angajat, implicat si activ.
4. Cati elevi s-au implicat mai activ in desfasurarea orelor de curs

In urma activitatilor de implementare desfasurate in orele de curs,
implicarea elevilor a crescut semnificativ. Din totalul de 82 de elevi
participanti la activitati, un procent de 80 % s-a implicat activ in rezolvarea
sarcinilor demonstrand entuziasm si incredere; toti elevii si-au imbunatatit
competentele comunicative. Cei mai multi (71 de elevi) au declarat ca
platformele educationale folosite le-au starnit interesul si curiozitatea. De
asemenea, au descoperit noi cai de a invata, jocurile interactive mobilizandu-i
sa lucreze in echipa si stimulandu-le creativitatea.

5. Cati elevi si-au imbunatatit modul de abordare si de rezolvare a temelor

si sarcinilor atribuite

Rezolvarea sarcinilor de lucru din timpul orelor de curs sau a temelor pentru
acasa implicau de obicei ajutor din partea cadrului didactic sau a parintelui, fiind
considerate monotone si dificile. Odata cu folosirea platformelor educationale,
modul de abordare al acestora s-a schimbat radical. Toti cei 82 de elevi din clasele
de gimnaziu si-au imbunatatit rezultatele scolare in urma acestor activitati
educationale, urmarind cu interes lectiile multi-media, raspunzand la intrebarile
inserate de profesor pe parcursul unei secvente video sau incercand sa castige un
joc online bazat pe o lectie.

6. Cu cat s-au imbunatatit rezultatele scolare obtinute de elevi
In urma desfasurarii activitatilor pe platformele online elevii si-au imbunatatit

rezultatele scolare. Astfel, competentele de comunicare in limba engleza au crescut:
75% reusesc sa identifice cu usurinta marci orale ale categoriilor gramaticale
fundamentale, 63% reusesc sa vorbeasca despre sine, despre persoane sau despre
activitati din universul apropiat. 68% reusesc sa produca enunturi simple, adecvate
unor situatii de comunicare uzuala.

7. Cu cat a crescut numarul de sarcini rezolvate
Numarul de sarcini rezolvate a crescut semnificativ. La clasele de gimnaziu,
elevii obisnuiau sa rezolve sarcinile de lucru din timpul orelor de curs in proportie de
20%. In prezent, procentul a crescut la 58%. De asemenea,
daca in anii anteriori 70% se prezentau la scoala fara teme si fara lectii invatate, in
prezent, procentul a scazut la 35%.

8. Cate metode noi au fost introduse si cate si-au dovedit eficienta

Metodele si tehnicile prin cooperare si-au dovedit cea mai mare eficienta.
Elevii invata mai repede si mai eficient si dezvolta o atitudine pozitiva fata de
actul invatarii. Elevii au dezvoltat deprinderi de lucru prin prezentari sau sustineri
orale, postere, proiecte si portofolii.

Lectiile video de pe platforma Edpuzzle si-au dovedit eficienta pentru ca au
fost o0 modalitate inovatoare de a implica elevii in invatare, incurajandu-i sa se implice
activ in rezolvarea sarcinilor si, fiind concepute pentru intelegerea continutului
prezentat. Profesorii au avut acces la instrumente de analiza care le-a permis sa
monitorizeze progresul realizat de fiecare elev.



Jocurile educationale de pe platforma Wordwall au captivat elevii imediat si
au venit in ajutorul cadrelor didactice si au facut lectiile mai frumoase si mai
interactive pentru toate nivelurile de invatamant: prescolar, primar si gimnazial.



